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食品卸業者向け受発注サービス「クロスオーダー」の取扱開始について 

 
 

  株式会社広島銀行（代表取締役頭取 部谷 俊雄）では、クロスマート株式会社（代表取締役 寺田 佳

史）と業務提携を行い、食品卸業者向け受発注サービス「クロスオーダー」の取扱いを開始しますので、

下記のとおりお知らせいたします。 

 
 

記 
 
１． 目的 

新型コロナウイルス感染症の拡大や働き方改革等、外部環境の変化により人材の確保がより厳し

さを増すとともに、デジタルを活用した業務効率化の必要性が高まっています。 

当行では、お客さまが抱えている課題を解決することで、企業の生産性向上や地域経済の活性化

を実現していきたいと考え、お客さまの DX（デジタルトランスフォーメーション）推進支援の一環

として本業務提携を行いました。 

 
２． 「クロスオーダー」の概要 

これまで FAX や電話が主流だった食品卸業者の受発注業務をオンライン化し効率化を実現する 

サービスです。 
 

   【イメージ】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

３．サービスの主な特長 

・ 本サービスを導入した食品卸業者の取引先（以下、取引先）が、普段利用している LINE から

の発注業務が可能になります。FAX‐OCR機能もついており、FAXでも発注が可能です。 

・ 導入企業は、LINEで発注してきた取引先に対してオススメ商品の案内ができます。 

・ 取引先は届いた案内から直接、発注することができます。 

 
以  上 

  

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社広島銀行 法人企画部 

℡（082）247－5151（代表） 


