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■「利用者停止」機能の対象ユーザ拡大■ 

本機能の操作はマスターユーザまたは管理者ユーザが可能です。 

何らかの事情によりサービス緊急停止が必要になった場合、お客さまご自身で全ユーザの停止操作が可能となり

ます。 

※マスター・管理者の全ユーザが利用停止となっている場合は「〈ひろぎん〉ビジネスＷｅｂサービス 全利用者停

止解除依頼書」による解除手続きが必要となりますのでご注意ください。 

操作者自身を含む全ユーザから選択し、

対象者のログインパスワード利用停止

が可能 

（全利用者の停止が可能となります） 

ログイン後、「管理」メニューをクリックし、

業務選択画面で「利用者管理」ボタンを、

作業内容選択画面で左の「利用者停止・解

除」ボタンをクリック 

ここにチェックする

と全ユーザが選択さ

れます 


