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1.  被仕向送金到着案内・入金 
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1 概要 

1.1  サービス内容 

海外から到着した送金内容の確認や、お客さまの口座への入金依頼、ご依頼内容・取引状況の照会などを行うこ

とができます。 

 

1.2  データ送信時限 

データ送信時限 ※ 入金日 

8:00～14:00 当日 

14:00～23:00 翌営業日 

※〈ひろぎん〉外為Webサービスは月曜日～金曜日（銀行休業日を除く）にご利用が可能です。 

 

1.3  取扱通貨 

取扱可能な通貨 

１５通貨 

米ドル、ユーロ、カナダドル、中国人民元、シンガポールドル、タイバーツ、香港ドル、 

オーストラリアドル、ニュージーランドドル、英ポンド、スイスフラン、スウェーデンクローネ、 

デンマーククローネ、ノルウェークローネ、日本円 

 

1.4  適用相場 

1.4.1  決済相場が「直物」の場合の適用相場 

データ送信時間  金額区分 適用相場  

8:00～9:00 全て 当日の当行所定の外国為替相場（公表相場）TTB 

9:00～14:00 

10万米ドル 

相当額未満 
当日の当行所定の外国為替相場（公表相場）TTB 

10万米ドル 

相当額以上 

当日の市場実勢相場 ※ 

お申込み受付後、当行からお客さまに電話連絡いたします。適用

相場はその時点の実勢相場を基準とした相場となります。連絡が

取れない場合は入金手続を行いませんのでご注意ください。 

14:00～23:00 全て 翌営業日の当行所定の外国為替相場（公表相場）TTB 

※市場実勢相場適用時のお手続きについては、次頁の「市場実勢相場を適用する場合のお手続」をご

覧ください。 
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1.4.2  市場実勢相場を適用する場合の留意事項 

通貨の換算 

通貨の換算を行う場合は、米ドルやユーロなどの「外貨」から「円貨」への換

算のお取扱いに限ります。 

(お取扱いできない例：｢円貨｣から｢米ドル｣への換算、｢米ドル｣から｢ユーロ｣へ

の換算) 

入金時の手数料 

到着した被仕向送金について、手数料負担区分が「受取人負担」で当行所定の

手数料が必要となる場合は、当該手数料を送金資金から差し引いてご入金いた

します。 

 

1.4.3  市場実勢相場を適用する場合のお手続 

・お客さまからの入金依頼データを当行にて受信後、広島銀行よりお客さまに電話連絡いたします。適用

相場はその時点の市場実勢相場を基準とした相場となります。 

・当日15:00までにお客さまにご連絡が取れない場合は、入金依頼は取消扱いとなりますのでご注意くだ

さい。（入金手続は行われず、再度入金依頼をしていただく必要があります） 

・なお、ご入金を急がれる場合はお手数ですが、お取引店にお電話いただき以下の内容についてお伝えく

ださい。 

お伝えいただく情報 

① お客さまのお名前 

② 外為Webサービスでの被仕向送金入金に伴う市場実勢相場の取得である旨 

③ ご入金の外貨額 

④ 受付番号 
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1.5  基本操作 

海外から到着した送金内容の確認や、お客さまの口座への入金依頼、ご依頼内容・取引状況の照会などを行

うことができます。 

 
お客さまへ到着案内済みの送金取引について、入金依頼ができま

す。>>>>> P.７ 参照 

お客さま社内で作成途中の状態となっている取引や入金依頼の内

容に不足等があったため、広島銀行がお客さまへ返却（差戻し）を

行った取引について修正・再依頼、または削除することができます。

修正・削除できるのは、取引の作成者ご自身のみです。 

操作手順については「仕向送金」の「作成中取引の修正・削除」と

同様ですので、そちらをご参照ください。 
>>>>> 操作マニュアル本編P.60 参照

ご自身が作成した取引、またはご自身が承認者に指定された取引を

照会することができます。 

ご依頼内容や取引状況のほか、取引結果（計算書）を確認すること

ができます。>>>>> P.11 参照 

ご自身が承認依頼を行った取引について、お客さまが引戻し（取下

げ）を行うことができます。 

引戻しを行った取引は「作成中取引の修正・削除」から、修正・再

依頼、または削除することができます。 

操作手順については「仕向送金」の「承認待ち取引の引戻し」と同

様ですので、そちらをご参照ください。>>>>> 操作マニュアル本編P.６６

参照 
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2
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1

2

 

 

2 操作手順 

 

2.1  到着案内・入金依頼（画面入力） 

2.1.1  取引選択画面を表示して、                                  

を押します。 

 
 
 

 
 
 

2.1.2  一覧より入金依頼を行う取引を選択します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

メニュータブを押す 

「被仕向送金 取引選択」画面を表示します。 

   

ボタンを押す 

一覧の内容を絞り込みたい場合 

条件を入力して     ボタンを押す 

指定した条件すべてに該当するデータに絞り込みま

す。 

リンクを押す 

広島銀行がお客さまに送金到着をご案内した取引が一覧表示されます。 

被仕向送金の到着は電子メールでお知らせします。 

選択した取引の申込書（到着案内情報）をPDF形式ファイルで印刷できます。 

>>>>>操作マニュアル本編P.168 参照

選択した取引の申込書（到着案内情報）をCSV形式ファイルで取得できます。 

>>>>>操作マニュアル本編P.172 参照 

被仕向送金 
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受付番号 

 メモ 

2 

 便利 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

2.1.3





6 

 メモ 

 便利 

入力項

3  依頼内

 

金額欄の合計

先頭行から順

4 

5 

2 

1 

3 

項目の詳細につ

内容を指

 

計は、基本情報の

順に詰めて入力し

お客さまが

とで送金目

いては、「2.入力

指定し、

の「送金金額」

してください。

があらかじめ登録

目的／送金理由が

力項目詳細（被

8 

  

と同額になるよ

 

録した送金目的

が自動で入力さ

内容確

被仕向送金依頼）

3

4

5

1

2

6

   を

代り金入金

1行目の

「決済方法」で

決済方法を分割

2～３行

「送金目

した場合

【入力例

送金目的

輸出

仲介貿易

 

 

を選択

“必要”

号」を入

ように入力して

的情報が一覧表示

されます。>>>>>操

確認 

送金目

送金理

外国為

内容確認

円貨口

決済

金額

予約

）P.15をご参照

を押します

口座をプルダウン

の      

 を選択

を入力 

を入力

“為替予約”を選

して指定する場合

行目の    

を選択 

を入力 

的」で、“輸出

合、必ず具体的な

】 

的

・具体的な

・併せて、

（入力例

易
・具体的な

（入力例

を選択した場

入力してくださ

ボタンを

ください。 

示されますので、

操作マニュアル本

的 

由 

替及び外国貿易

認 

座 外貨口座

代り金

方法 

番号 

代り金決済

照ください。 

す。 

を選択 

ンより選択してく

   を入力 

択 

力 

選択した場合のみ

合 

     を入

出”または“仲

な商品名を入

送金理由

な商品名を入力 

商品の荷揚地

： 自動車部品 

な商品名を入力し

： 自動車部品）

場合は「許可日

さい。 

を押す 

で、この中から選

本編P.157 参

易法に基づく許

座 

金決済 

済 

ださい。 

み入力してください

入力 

仲介貿易”を選

入力してくださ

由 

（都市名）を入

上海） 

してください。

） 

日付」と「許可

選択するこ

参照 

可等 

い。 

選択

さい。

入力

可番



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 便利 

 

2.1.4

お客

「承

択

ダブ

承認なしの

ダブル承認

  当箇所

シングル

 

2 

3 

 メモ 

4  依頼内

客さまが設定し

承認者」欄には

してください。

ブル承認の場合

の場合、以下のよ

承認の場合、以下の

所は承認パタ

ル承認の場合、以下

1 

① -2 

② 2 -

③ 2 -

内容を確

 

した承認パターン

は、お客さま社内

 

合、「一次承認者」

マウス操

ができま

申込書を

ように表示します

のように表示しま

ターンによって

下のように表示し

確認し、

ンに該当する操作

内で承認権限を保

」と「最終承認

操作による入力を

ます。>>>>>操作マ

をPDF形式ファ

す。 

ます。 

て表示内容が変

します。 

9 

  

作をしてくださ

保有するユーザ

認者」に、同一の

を行うことでキ

マニュアル本編

ァイルで印刷でき

変更されます。

実行 を押しま

さい。>>>>> 操作

ザがプルダウンで

の承認者は選択

キーボード入力情

P.7 参照  
きます。>>>>>操作

1

2

3

ます。 

確認事項：「

義務に該当す

済制裁措置対

認の上、同意

（同意いただ

承認パター

認証情報を

① シングル承認

② ダブル承認の

「一次承認者

れぞれ選択し

③ 承認なしの場

ボ

作マニュアル本編P

で表示されます

択できません。 

情報の不正記録

作マニュアル本編

同意欄 

実行

承認者 

承認者 

確認用

をチェック 

「本被仕向送金が外

する取引でない（北

対象に該当する取

意のチェックして

だけない場合はお取

 

ーンにより承

を設定 

認の場合 

を選択 
の場合 

を選択 

者」「最終承認者」

してください。 
場合 

ボタンを押す 

P.103 参照 

すので、この中か

録（キーロガー）

編P.168 参照  

用パスワード 

外為法第17条の

北朝鮮・イラン等

引でない）こと」

ください。 

取扱いできません

承認者情報また

」をプルダウンよ

を入力 

から承認者を選

を防ぐこと

の確認

等の経

を確

ん。）

たは

よりそ

選



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.1.5

この

はま

して

（お

承認

An

依頼

 便利 

 メモ 

2 

 注意 

5  到着案

のメッセージが

まだ完了してお

てください。 

お客さまの承認

認なしの場合は

nserBizForex

頼内容を修正す

本編P.66 参照

1 

3 

案内・入

 

が表示された場合

おりません。引き

認パターンがシン

は、この操作で広

では、各種操作

する場合は「引戻

照 

申込書を

入金依頼

合、該当のお取

き続き承認者に

ングル承認、ま

広島銀行へのお

作を行う際、受付

戻し可能取引一

をPDF形式ファ

10 

（画面入

取引はお客さま社

にご連絡のうえ、

またはダブル承認

お申込みが完了し

付番号を利用し

一覧」より引戻し

ァイルで印刷でき

入力）の完

取

続

社内で承認待ちの

、承認操作（>>>

認の場合、承認者

します。（メッセ

します。 

し（取下げ）の

きます。>>>>>操作

2

1

3

完了です

取引選択画面に戻

続けて新規のお取

の状態となって

>>>操作マニュアル

者による承認操

セージも表示され

うえ、修正して

作マニュアル本編

被仕向送

新規の取

受付番号

す。 

を控える 

戻る場合 

取引を行う場合 

ボタン

ており、広島銀行

ル本編 P.138 

操作が必要となり

れません。） 

てください。>>>>

編P.168 参照 

送金メニューへ

取引へ 

号 

ボタンを押

ンを押す 

行へのお申込

参照）を依頼

ります。） 

>>操作マニュアル

 

へ 押す

ル



 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.2 

2.2.1

2.2.2

到着

最大

「全

2 

1 

 メモ 

 取引照

1  取引選

2  検索条

着案内日が、1

大1,000件ま

全取引照会」の

1

照会 

選択画面

条件を入

 

年前までの取引

までの取引が一覧

の取引権限を保有

1 

面を表示し

入力して、

引が照会できま

覧表示されます。

有するユーザは

11 

して、

、   

ます。 

。 
は、他ユーザ作成

検索

    

 を押し

成分を含むすべ

取引照会

索 

1

1

2

 を押

します。

「被仕向送金 

検索条件を

押す 

ての取引を照会

会 

被仕向送

取引照会

押します。

 

 メニュー

取引選択」画面

ボタンを押

を入力して 

会できます。 

送金 

会 

 

ータブを押す

面を表示します。

押す 

   ボタン検索 ンを



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.2.3

一覧

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 便利 

 

 メモ 

1 

3  検索結

覧に表示するス

ステータス 

未登録 

承認待ち 

一次承認待ち 

最終承認待ち 

差戻済み 

引戻済み 

返却済み 

申込済み 

受付中 

処理済み 

クローズ済み 

到着案内取消済み

結果の一

 

ステータスは以下

ス

お客さま

お客さま

お客さま

お客さま

お客さま

お客さま

お取扱不

広島銀行

広島銀行

広島銀行

〈ひろぎ

み 広島銀行

選択

選択

選択

選択し

選択し

検索

一覧より照

下のとおりです

ま社内で、入金依頼

ま社内で、承認待ち

ま社内で、一次承認

ま社内で、最終承認

ま社内で、承認者が

ま社内で、依頼者自

不可となり、広島銀

行へのお申込みが完

行でお取引を受け付

行での処理が完了し

ぎん〉外為Webサ

行で到着案内を取り

択した取引の申込

択した取引の入金

択した取引の申込

した取引の入金

した取引の入金

結果の一覧をP

12 

照会する

す。 

頼待ちとなってい

ちとなっている状

認待ちとなってい

認待ちとなってい

が差戻しを行った

自身が引戻し（取

銀行からお客さま

完了した状態 

付けた状態 

した状態 

サービス外で処理

り消しした状態

込書をPDF形式

金明細（計算書）

込書をCSV形式

金明細（計算書）

金明細（計算書）

PDF形式ファイ

2

る対象を選

依

入

取引の

いる状態 

状態 

いる状態 

いる状態 

た状態 

取下げ）を行った状

まに取引の返却（差

理が完了した状態

式ファイルで印

）をPDF形式

式ファイルで取

をCSV形式フ

を全銀形式フ

イルで印刷でき

2

1

2

選択しま

依頼内容を照会する

「被仕向送金入

>>>>> P.13 

入金明細（計算書）

入金明細の

「被仕向送金入

>>>>> P.14 

の状態 

状態 

差戻し）を行った

（お取引店窓口で

刷できます。 

ファイルで印刷

取得できます。 
ファイルで取得

ァイルで取得で

ます。  

>>>>>操作マニ

受付番号

ます。 

る場合 

リンクを押

入金 照会結果」

参照 

）を照会する場合

の     ボ

入金 入金明細」

参照 

た状態 

でお支払いした場合

刷できます。 
 

得できます。 

できます。 

ニュアル本編P.1

照会 

号 押す 
画面を表示します

合 

ボタンを押す

画面を表示します

合など） 

68、172 参照

す。

す。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

照 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.4

 

承認なしの

ダブル承認

当箇

シングル承

 便利 

4  ご依頼

の場合、以下のよ

認の場合、以下の

箇所は承認パタ

承認の場合、以下

頼内容が

 

申込書を

ように表示します。

のように表示します

ターンによって

下のように表示しま

が画面表示

をPDF形式ファ

。 

す。 

て表示内容が変

ます。 

13 

示されま

ァイルで印刷でき

変更されます。

ます。 

きます。>>>>>操作

。 

作マニュアル本編編P.168 参照 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.5

 便利 

 

5  入金明明細（計

入金明細

計算書）が

細（計算書）をP

14 

が表示さ

PDF形式ファイ

されます。

イルで印刷でき

。 

きます。>>>>>操作作マニュアル本編P.168 参照



15 

2.  入力項目詳細(被仕向送金入金依頼) 
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No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

－ 基本情報 

1  

 

取組番号 － － － 
取組番号（広島銀行のREF. NO.）が自動表示されます。（固定表示／変更

不可） 

2  到着案内日 － － － 到着案内日が自動表示されます。（固定表示／変更不可） 

3  受取人名 － － － お客さまの企業名称が自動表示されます。（固定表示／変更不可） 

4  受取人口座番号 － － － お客さまの口座番号が自動表示されます。（固定表示／変更不可） 

5  送金種類 － － － 
送金種類（「電信送金」など）が自動表示されます。（固定表示／変更不

可） 

6  送金銀行 － － － 送金銀行の金融機関名が表示されます。（固定表示／変更不可） 

7  店名 － － － 送金銀行の支店名が表示されます。（固定表示／変更不可） 

8  送金人名 － － － ご送金人名が表示されます。（固定表示／変更不可） 

9  送金金額 － － － 送金金額（通貨・外貨額）が表示されます。（固定表示／変更不可） 

10 
海外銀行手数料負担区

分  
－ － － 

手数料の負担人（「受取人負担」など）が表示されます。 

（固定表示／変更不可） 

－ メッセージ  

11  メッセージ  － － － ご送金人からのメッセージが自動表示されます。（固定表示／変更不可）

－ 入金口座情報 

12 

 

お客様整理番号 任意 
半角文字・記号

② 
33 お客様整理番号を入力してください。 

13 円貨口座 
条件付

必須 
選択 － 

お客様の登録口座がプルダウンに一覧表示されますので、この中から入金

口座を選択してください。 

【入力条件】 

No.9「送金金額（通貨）」、No.15「決済方法」の内容に応じて選択し

てください。（詳細は【補足】をご参照ください。） 

14 外貨口座 
条件付

必須 
選択 － 

－ 決済方法情報     

15 

 

決済方法 必須 選択  

決済方法をプルダウンから選択してください。 

① 直物（スポット）：ご依頼日当日の為替レートでお支払いします。 

② 為替予約：ご成約済みの為替予約レートでお支払いします。 

③ 外貨（外貨払い）：外貨建て送金を外貨でお支払いする場合に選択して

ください。 

④ 円建：円建て送金をお受け取りの場合に選択してください。 

【入力条件】 

No15「決済方法」とNo.16「金額」（1行目）の入力は必須です。 

また、複数の決済条件を組み合わせることで分割決済を行う場合、最大３

までの指定が可能です。 

16 金額 必須 金額 15 

ご入金金額を入力してください。 

【入力条件】 

分割決済を行う場合、No.9「送金金額（外貨額）」に表示された全体金額

と、No.16「金額」で指定する各分割金額の合計が一致するよう入力して

ください。 

17 予約番号 
条件付 

必須 

半角文字・記号

② 
16 

ご成約済の予約番号（広島銀行REF. NO.）を入力してください。 

【入力条件】 

No.15「決済方法」に②（為替予約）を選択した場合は必須です。 

－ 送金目的・許可等 

18  送金目的 必須 選択 － 

送金目的をプルダウンから選択してください。 

①輸出 

②資本 

③仲介貿易 

④その他 

「送金目的情報を表示」ボタンを押すことで、お客さまが事前に登録され

た送金目的情報が一覧表示されますので、この中から選択することもでき

ます。選択すると、No.19「送金理由」も併せて自動設定されます。 
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No. 入力項目 
必須 

任意 
入力形式 桁数 入力内容 

 

19 送金理由 必須 

全角文字・記号

半角文字・記号

① 

22 

No.18「送金目的」が①（輸出）、③（仲介貿易）の場合は「具体的な商

品名」を、②（資本）、④（その他）の場合は「送金理由」を入力してく

ださい。 

併せて、”NNK,NI"（NOT NORTH KOREA,NOT IRANの略）を入力

してください。 

20 国際収支項目番号 任意 半角数字 4 

No.18「送金目的」およびNo.19「送金理由」に応じた国際収支項目番号

を入力してください。 

※国際収支項目番号は日本銀行のホームページに掲載されています。 

21 原産地 
条件付

必須 

半角文字・記号

② 
65 

商品の原産地（国名）を入力してください。 

【入力条件】 

No.18「送金目的」が①（輸出）、③（仲介貿易）の場合は必須です。 

22 船積地（都市名） 
条件付

必須 

半角文字・記号

② 
65 

商品の船積地（都市名（および港・空港名））を入力してください。 

【入力条件】 

No.18「送金目的」が①（輸出）、③（仲介貿易）の場合は必須です。 

23 仕向地（都市名） 
条件付

必須 

半角文字・記号

② 
65 

商品の仕向地（都市名）を入力してください。 

【入力条件】 

No.18「送金目的」が①（輸出）、③（仲介貿易）の場合は必須です。 

24 
外国為替及び外国貿易

法に基づく許可等 
必須 選択 － 

外為法により財務省への許可義務が課された送金取引に該当するか否かを

ラジオボタンで選択してください。 

① 不要：該当しない場合に選択してください。 

② 必要【初期値】：該当する場合に選択してください。 

25 許可日付 
条件付

必須 

日付 

(YYYYMMDD)
－ 

許可義務がある場合、許可を得た日付を入力してください。 

【入力条件】 

No.24「外国為替及び外国貿易法に基づく許可等」が②（必要）の場合は

必須です。 

26 許可番号 
条件付

必須 

半角文字・記号

② 
20 

許可義務がある場合、許可番号を入力してください。 

【入力条件】 

No.24「外国為替及び外国貿易法に基づく許可等」が②（必要）の場合は

必須です。 

27 送金人国名 任意 

選択 

半角文字・記号

② 

35 
ご送金人の所在国をプルダウンから選択してください。 

「その他」を選択した場合は、国名を直接入力してください。 



2. 入力項目詳細(被仕向送金入金依頼) 
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【補足】通貨・決済方法・入金口座の指定方法について 

送金金額 

（通貨） 

（No.9） 

入力項目 

指定可否 説明 
決済方法（No.15） 入金口座情報 

直物 
為替

予約 
外貨 円建 

円貨口座 

（No.13）

外貨口座 

（No.14）

JPY 

○ － － － － － × 

円建て送金の場合、決済方法に「円建」以外を指定する

ことはできません。 
－ ○ － － － － × 

－ － ○ － － － × 

－ － － ○ 

○ 

（JPY） 
－ ○ 

円建て送金の代り金を円預金にお支払いする場合、「円

貨口座」に円預金口座を指定してください。 

－ 
○ 

（JPY） 
○ 

非居住者のお客さまは「外貨口座」に非居住者円預金口

座を指定してください。 

－ 
○ 

（外貨） 
× 

円建て送金の代り金を外貨でお支払いすることはできま

せん。 

外貨 

－ － － ○ － － × 
外貨建て送金の場合、決済方法に「円建」を指定するこ

とはできません。 

○ － － － 

○ 

（JPY） 
－ ○ 

外貨建て送金の代り金を円貨でお支払いする場合、「円

貨口座」に円預金口座を指定してください。 

－ 
○ 

（JPY） 
○ 

非居住者のお客さまは「外貨口座」に非居住者円預金口

座を指定してください。 

－ 
○ 

（外貨） 
× 

決済方法に「直物」を選択した場合、送金代り金を外貨

でお支払いすることはできません。 

－ ○ － － 

○ 

（JPY） 
－ ○ 

外貨建て送金の代り金を円貨でお支払いする場合、「円

貨口座」に円預金口座を指定してください。 

－ 
○ 

（JPY） 
○ 

非居住者のお客さまは「外貨口座」に非居住者円預金口

座を指定してください。 

－ 
○ 

（外貨） 
× 

決済方法に「為替予約」を選択した場合、送金代り金を

外貨でお支払いすることはできません。 

－ － ○ － 

○ 

（JPY） 
－ × 

決済方法に「外貨」を選択した場合、送金代り金を円貨

でお支払いすることはできません。 
－ 

○ 

（JPY） 
× 

－ 
○ 

（外貨） 
○ 

外貨建て送金の代り金を同一の外貨でお支払いする場

合、「外貨口座」に外貨預金口座を指定してください。

なお、送金通貨と異なる外貨でのお支払いはできません。

 


