
 

 

・上記内容につきましては、動作環境を保証するものではありません。 

・社内 LAN や CATV からの場合、利用できない場合もありますので、お申込みの際は、必ず社内 LAN ネット
ワーク管理者や CATV 会社にご相談ください。 

・OS ブラウザは全て日本語版で、最新バージョンをインストールしていることが前提となります。 

・PDF ファイル参照は Adobe Reader のご利用を前提事項とさせていただきます。 

・WindowsOS は 32bit 版/64bit 版が確認対象。GoogleChrome は 32bit 版のみが確認対象となります。 

・サーバーOS は対象外となります。 

・Windows の S モードでは電子証明書の発行が行えません。S モードから切り替えいただくか、ID・パスワード
方式でのご利用となります。 
 

*１ 最新版の GoogleChrome、Firefox にて動作確認しております。 
*２ Microsoft Edge、GoogleChrome で電子証明書の発行・更新を行う場合、ご利用パソコンに証明書発行アプリ
のインストールが必要となります。 

 

対 象 OS  

 

対象ブラウザ  

ログイン方 式 

電 子 証 明 書 方 式   I D・パスワード方 式 

Windows 

 

Windows 10  
（デスクトップモードのみ） 

Microsoft Edge  ○*2 ○ 

GoogleChrome*1 ○*2 ○ 

Firefox*1 - ○ 

 

Windows 11  
（デスクトップモードのみ） 

Microsoft Edge  ○*2 ○ 

GoogleChrome*1 ○*2 ○ 

Firefox*1 - ○ 

Macintosh 

MacOS Sonoma（14.0） 
Safari 17.0 - ○ 

Firefox*1 - ○ 

MacOS Sequoia（15.0） 
Safari 18.0 - ○ 

Firefox*1 - ○ 


