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※スマートフォン本体の操作については、ご購入店にご確認いただきますようお願いいたします。 
※スマートフォンの通信料はお客さま負担となります。 

  

お問い合わせ先 〈ひろぎん〉ビジネスＷｅｂサポートデスク 

ＴＥＬ ０１２０－９２０－６３２ 
※携帯電話・ＰＨＳからもご利用いただけます。 

左記をご利用いただけない場合 
０８２－２０８－０２２６ 
（通話料はお客さま負担となります。） 

受付時間 平日９：００～１８：００（土・日・祝休日および正月３が日は除く） 
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サービス一覧 
 サービス一覧表  

 
メ ニ ュ ー 項 目 メ ニ ュ ー 概 要 

残高照会 
現在預金残高、お引き出し可能残高、前日預金残高、前月末残高

の照会ができます。  

入出金明細照会 

・未照会の明細について、すべてまたは「日付で指定」して照会する

ことができます。照会日当日分を含め１５日分が照会できます。 

・既に照会済みの明細について、「日付で指定」して照会することが

できます。照会日当日分を含め５０日分が照会できます。 

・未照会・照会済にかかわらず、「期間で指定」（当月または最近１

週間）、「日付範囲で指定」して照会することができます。照会日当

日分を含め５０日分が照会できます。 

 

振込入金明細照会 

・未照会の明細について、照会日当日分を含め１５日分が照会でき

ます。 

・既に照会済の明細について、照会日当日分のみ照会できます。 

取引明細 

オプション 

明細通知 
入出金または振込入金が発生した場合に、ご登録いただいた通知

用メールアドレス宛に電子メールをお送りします。 

明細照会 最大４００日間の明細が照会できます。 

振込振替 

事前登録方式 

・事前に申込書にて「入金指定口座」を登録することにより利用でき

ます。 

・当日扱いおよび７営業日先までの予約振込ができます。 

都度指定方式 

 

・画面上で登録した振込先口座および過去の振込履歴から選択で

きます。 

・当日扱いおよび７営業日先までの予約振込ができます。 

※当日扱いは、申込書で選択された方のみ可能です。 

振込振替照会・取消 
ご依頼いただいた振込振替取引一覧から、照会日を含めて３１営

業日分の詳細内容の確認や予約取消を行うことができます。 

承認 
確定依頼された振込振替や総合振込・給与振込等のデータを承認

することができます。 

電子交付サービス 

（サービス連携） 
各種帳票を画面上で閲覧・ファイルダウンロードいただけます。 

パスワード変更 ログインパスワード、確認用パスワードの変更ができます。 

※本冊子掲載の画面・操作は、機能拡充等に変更される場合もございます。 
あらかじめご了承ください。  
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ご利用開始の流れ 
1 

 サービス開始登録   
 
パソコンにてログインＩＤを取得し、ログインパスワード・確認用パスワードの設定を行います。 
（〈ひろぎん〉ビジネスWebサービスご利用マニュアル Ｐ７～１８ご参照） 
 
○ログインＩＤ取得について 

スマートフォン・タブレットでもログインＩＤの取得は可能ですが、以下の理由によりパソコン

にて取得されることお勧めいたします。 
・トランザクション認証（カメラ付きトークン）設定が難しい。 
・取引明細オプションの初期設定はスマートフォンでは行えません。 

 
 

 
○ログインＩＤ取得をパソコンで行ったお客さま 

パソコンでご利用のお客さまがスマートフォン・タブレットでご利用する場合は、まずパソコン

にてログインいただき利用権限の設定を行っていただきます。 
トップ画面のメニュー「管理」⇒「利用者管理」⇒「利用者情報の管理」より、ユーザを選択し

「変更」ボタンをクリックしてください。利用者登録［基本情報］画面が表示されますので、ス

マートフォン・タブレットの利用権限を「利用する」に設定してください。 
（〈ひろぎん〉ビジネスWebサービスご利用マニュアル Ｐ２７～３１ご参照） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ご注意ください！ 

スマートフォン・タブレットの利用権限が無ければ、スマートフォン・タブレットでログイ

ンできません。 
※スマートフォンでログインＩＤを取得された場合はスマートフォンの利用権限は自動付与

されます。（マスターユーザーのみ） 
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操 作 手 順 
 ロ グ イ ン ＩＤ 取 得  

 
「〈ひろぎん〉ビジネスＷｅｂサービス」をご利用いただくためには、まずログインＩＤを取得していただ

きます。 
「〈ひろぎん〉ビジネスＷｅｂサービス申込書（お客さま控）」とダイレクトメール「ご利用開始のお知ら

せ」および「カメラ付トークン」をお手元にご用意ください。 
 
手順1 契約口座情報等の登録 

当行ホームページ(https://www.hirogin.co.jp/)の より「ビジ

ネスWebサービスログイン」ボタンを押下します。 
次の画面で「ログイン ID 取得」ボタンを押下します。 
「口座情報登録」画面が表示されます。 
申込書にてお届けいただいた代表口座の支店番号・科目・口座番号と

仮ログインパスワード・仮確認用パスワードを入力し、「次へ」ボタ

ンを押下します。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

代表口座情報 

支店番号 ３桁の”半角数字”でご入力ください。 

科目 「普通」・「当座」・「非居住者円普通」のいずれかをご選択ください。 

口座番号 １～７桁の半角数字でご入力ください。 

仮ログインパスワード 
当行からのダイレクトメール「ご利用開始のお知らせ」に記述された「仮ロ

グインパスワード」を半角英数字でご入力ください。英字は大文字・小文字

の区別をしておりますのでご注意ください。 

仮確認用パスワード 
「〈ひろぎん〉ビジネスＷｅｂサービス申込書」（お客さま控）に記述された

「仮確認用パスワード」を半角英数字でご入力ください。英字は大文字・小

文字の区別をしておりますのでご注意ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

次へ 

代表口座情報および仮確認用パスワードは「〈ひろぎん〉ビジネスＷｅｂサービス申込書」（お客さま

控）にご記入いただいたものと同じ内容をご入力ください。 

 

ご確認ください！ 

代表口座情報 

認証項目 

https://www.hirogin.co.jp/
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手順2 利用者情報の登録 
 

「サービス開始登録」画面が表示されます。 
利用者名、メールアドレス、ログインＩＤ、新しいログインパスワー

ド、新しい確認用パスワードを入力し、「次へ」ボタンを押下します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入力項目 入力内容 

利用者名 ・全角３０文字以内でご入力ください。 

メールアドレス 

・半角英数字記号４～６４文字でご入力ください。 
・２ケ所に同じものをご入力ください。 
※振込のお取引やパスワードなどの登録情報を変更された際に電子メール

をお送りします。セキュリティの観点から、携帯電話のメールアドレスな

ど確認しやすい端末のメールアドレスの登録をお勧めします。また、フリ

ーメールアドレス（無料でメールアカウントを取得できるアドレス）は第

三者に悪用されてしまう可能性がありますので、登録はお避け下さい。 

ログインＩＤ 

・半角英数字を混在して６文字以上１２文字以内でご入力ください。 
・英字は大文字と小文字が区別されます。 
・確認のため、２ケ所に同じものをご入力ください。 
※入力されたログインＩＤが既に他のお客さまにより登録されている場合

は、新たに登録できません。 

新しいログインパスワード 
・ログインＩＤ、新しいログインパスワード、新しい確認用パスワードは異

なるものをご入力ください。 
・半角英数字を混在して６文字以上１２文字以内でご入力ください。 
・英字は大文字と小文字が区別されます。 
・確認のため、２ケ所に同じものをご入力ください。 

新しい確認用パスワード 

 
 
 

広銀 太郎 

Hirogin1 

Hirogin1 

次へ 

利用者情報 
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手順 3 サービス開始登録確認 
 

「サービス開始登録確認」画面が表示されます。 
内容を確認の上、「登録」ボタンを押下します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
手順 4 サービス開始登録完了 
 

「サービス開始登録結果」画面が表示されます。 
内容を確認の上、ビジネスＷｅｂサービスへログインする場合は、「ビ

ジネスＷｅｂサービスログインへ」ボタンを押下してください。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hirogin1 

広銀 太郎 

 
Hirogin1 

広銀 太郎 

・フリーメールアドレス（無料でメールアカウントを取得できるアド

レス）は第三者に悪用されてしまう可能性がありますので、登録は

お避け下さい。 
・登録したログインＩＤ、ログインパスワード、確認用パスワードは

お忘れにならないようにご注意ください。 
・ログインＩＤはパスワードとともに、お客さまがご本人であること

を確認するための重要な情報です。第三者に推測されないために、

生年月日・電話番号・貴社名等に関連した数字や文字の利用は避け、

第三者に知られることのないよう厳重に管理してください。 
・当行からお取引に関係なく、電話や電子メールでおたずねすること

は一切ありません。 

ご注意ください！ 

 
・各種パスワードの有効期限は９０日です。有効期限が切れた

場合、パスワードの変更を促す画面が表示されますので、パ

スワードの変更をお願いします。 
・取引の受付確認や処理結果などの重要なお知らせをお送りす

るため、電子メールアドレスは必ず登録してください。 

ご確認ください！ 

登録 



7 
 

 
 初 回 ロ グ イ ン   

 
手順1 ビジネスＷｅｂサービスにログイン 
 

ログイン画面が表示されますので、登録した「ログインID」「ログインパ

スワード」を入力し、「ログイン」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 

 

  

 
 
 
 
手順2-1 トランザクション認証設定 
 

「トランザクション認証利用開始登録選択」画面が表示されます。 

カメラ付きトークンの設定を行う場合は「トークン選択」ボタンを押

下してください。トークン設定をせずに使用する場合は「トークン利

用開始登録の省略」ボタンを押下して設定を省略します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⇒「トランザクション認証利用開始登録選択」画面が表示されない場合、または利用トークンとして、新

規トークンを選択し「トークン選択」ボタンをクリックした場合は、手順2-2へお進みください。 

⇒利用トークンとして、利用開始登録済みトークンを選択し、「トークン選択」ボタンをクリックした 

場合は、手順2-3へお進みください。 

⇒「トークン利用開始登録の省略」ボタンをクリックした場合は、手順3へお進みください。 

 

 

 

 

 

 

 
  

トランザクション認証を必要とするタイミング 
・振込振替時の振込先の新規追加時 
・承認機能を使用した場合の承認時 
・管理メニューにて設定・変更時 
＊トランザクション認証設定はパソコンにて行うことをお勧めします。 

Hirogin1 

ログインパスワード 

ログインID 

ログイン 

 
 

 
 

 

トークン利用開始登録の省略 

利用トークン 
 

トークン選択 
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手順 2-2 トランザクション認証トークン利用開始登録 
 

「トランザクション認証利用開始登録」画面が表示されますので、カ

メラ付トークンをご用意いただき、トークン裏側の「シリアル番号」

を2回に入力してください。次に、下図操作方法に従い、カメラ付ト

ークンを「二次元コード」にかざし、カメラ付トークンに表示された

12桁の「トークン認証コード」を入力し、「トークン認証」ボタンを

押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒「トークン認証」ボタンをクリックした場合は、手順2-3へお進みく

ださい。           
⇒「トークン利用開始登録の省略」ボタンをクリックした場合は、手順 

3へお進みください。 
 
 

トランザクション認証トークン操作方法 
 ※トークンを何も操作しない場合、１５秒で暗転します。その場合、トークンのいずれかのボタンを押

下いただけますと再表示いたします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

トークン利用開始登録の省略 
 
 

シリアル番号 
 

トークン認証コード 
 

トークン認証 
 

⑤トークン認

証コード(12桁)
をトークン認

証コード欄に

入力する 

①中央ボタンを

長押し (２秒以

上 )し、電源を

ONにする 

②右ボタンを押

下する 
③カメラを二次

元コードにかざ

す。 

④トークン認証

コード (12桁 )が
表示される 

二次元コード 
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手順2-3 トランザクション認証 

「トランザクション認証」画面が表示されますので、下図操作方法に

従い、「二次元コード」にトークンをかざし、表示された8桁の「トラ

ンザクション認証番号」を入力してください。 
トランザクション認証番号の表示後、９０秒以内にトークンの右ボタ

ン(Done)を押してください。トークンに[DP011]が表示されますので、

右ボタン(Yes)を押してください。トークン画面に「The device is 
activated」が表示されたことをご確認ください。続いて「認証確認」

ボタンを押下します。 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

トランザクション認証トークン操作方法 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

トランザクション認証番号 
 

二次元コード 
 

①右ボタンを 3回押し、

「DP007、「DP008」のメ

ッセージが表示された際、

カメラが起動 
(起動せず、メッセージが

表示されている場合は、も

う一回押す) 

②カメラを下記の二次元

コードにかざす 
③トランザクション認証

番号(8桁)が表示される 
④トランザクシ

ョン認証番号を

入力 

⑤右ボタンを押す ⑥ 右 ボ タ ン を 押 す

(「DP011」のメッセー

ジが表示されているこ

とを確認する) 

⑦The device is activatedが表

示されたことを確認する 

認証確認 
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手順3 ビジネスＷｅｂサービストップページ 
 

ビジネスＷｅｂサービストップページが表示されます。 
 

 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ビジネスＷｅｂサービスメニュー 
メ ニ ュ ー 項 目 メ ニ ュ ー 概 要 

残高照会 
現在預金残高、お引き出し可能残高、前日預金残高、前月末残高

の照会ができます。  

入出金明細照会 

・未照会の明細について、すべてまたは「日付で指定」して照会する

ことができます。照会日当日分を含め１５日分が照会できます。 

・既に照会済みの明細について、「日付で指定」して照会することが

できます。照会日当日分を含め５０日分が照会できます。 

・未照会・照会済にかかわらず、「期間で指定」（当月または最近１

週間）、「日付範囲で指定」して照会することができます。照会日当

日分を含め５０日分が照会できます。 

 

振込入金明細照会 

・未照会の明細について、照会日当日分を含め１５日分が照会でき

ます。 

・既に照会済の明細について、照会日当日分のみ照会できます。 

取引明細 

オプション 

明細通知 
入出金または振込入金が発生した場合に、ご登録いただいた通知

用メールアドレス宛に電子メールをお送りします。 

明細照会 最大４００日間の明細が照会できます。 

振込振替 

事前登録方式 

・事前に申込書にて「入金指定口座」を登録することにより利用でき

ます。 

・当日扱いおよび７営業日先までの予約振込ができます。 

都度指定方式 

・画面上で登録した振込先口座および過去の振込履歴から選択で

きます。 

・当日扱いおよび７営業日先までの予約振込ができます。 

※当日扱いは、申込書で選択された方のみ可能です。 

振込振替照会・取消 
ご依頼いただいた振込振替取引一覧から、照会日を含めて３１営

業日分の詳細内容の確認や予約取消を行うことができます。 

承認 
確定依頼された振込振替や総合振込・給与振込等のデータを承認

することができます。 

電子交付サービス 

（サービス連携） 
各種帳票を画面上で閲覧・ファイルダウンロードいただけます。 

パスワード変更 ログインパスワード、確認用パスワードの変更ができます。 

前回のログイン日時が表示されます 

ビジネスＷｅｂサービスメニュー 
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明細照会 
 残 高 照 会  

 
ご登録いただいた口座の現在残高、お引出可能残高、前日残高、前月末残高および他店券残高（ご入金さ

れた手形・小切手等証券類の残高）を確認することができます。 
 
手順1 口座を選択 
 

トップメニューの「残高照会」メニューを押下してください。 
続いて「口座選択」画面が表示されますので、対象口座から照会する

口座をチェックし、「照会」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
手順2 結果確認 

 

「照会結果」画面が表示されますので、照会結果をご確認ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※「振込振替へ」ボタンを押下すると、指定した口座から振込振替のお取引を続けて行うことができます。  

対象口座 

照会 

照会結果 
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 入出金明細照会  
 
ご登録いただいた口座の入出金明細照会をリアルタイムで確認することができます。 
 
 
手順1 条件指定 

 

トップメニューの「入出金明細照会」メニューを押下してください。 
続いて「条件指定」画面が表示されますので、入出金明細を確認する

口座、照会する範囲を選択し、「照会」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
・入出金明細情報の最大表示は件数は、口座単位ごとの９９９件です。 
・カレンダーアイコン  を押下すると、指定日付を設定することが

できます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

※入出金明細照会において、明細単位に未照会／照会済の管理を行いたい場合は、「未照会の明細」・「照会

済の明細」の照会区分をご利用ください。 
 
 
 
 
 
 

メニュー 照会区分 照会可能期間 照会対象 

入出金明細照会 

すべての明細 
期間指定 

当月 
未照会・照会済みに関わらず、お客さまの指

定する期間の全明細 
最近 1 週間 

日付範囲指定 当日を含め５０日以内 

未照会の明細 

すべて 

当日を含め１５日以内 

未照会の全明細 

日付で指定 お客さまの指定する日の未照会の明細 

照会済みの明細 

（再照会） 
日付で指定 当日を含め５０日以内 お客さまの指定する日の照会の明細 

照会条件 

対象口座 

照会 
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手順 2 結果確認 

 
「照会結果」画面が表示されますので、照会結果をご確認ください。 
 
・サービス利用開始日以前の明細は表示されませんのでご注意くださ

い。 
・「前の明細へ」ボタンで前のページに「次の明細へ」ボタンで次の

ページに移動できます。 
・「振込振替」ボタンで指定した口座から振込振替のお取引を続けて

行うことができます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

照会結果 
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 振込入金明細照会  
 
ご登録いただいた口座の振込入金明細照会をリアルタイムで確認することができます。 
 
 
手順1 条件指定 

トップメニューの「振込入金明細照会」メニューを押下してください。 
続いて「条件指定」画面が表示されますので、振込入金明細を確認す

る口座、照会する範囲を選択し、「照会」ボタンを押下してください。 
「照会結果」画面が表示されますので、照会結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

メニュー 照会区分 照会可能期間 照会対象 

振込入金明細照会 

未照会の明細 当日を含め１５日以内 未照会の全明細 

照会済の明細（再照会） 当日分のみ 当日分の照会済の明細 

 
 
 
  

照会 

照会条件 

対象口座 
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取引明細オプション 
※こちらのメニューは別途お申込みが必要です。 
※取引明細オプション初期設定はパソコンでのみ設定可能です。 
 
口座に入金、出金、振込みなどのお取引が発生した場合に、登録先のメールアドレスに、お取引内容をメ

ールでお伝えいたします。 
 
●通知明細の確認（通知メール送信ありの場合） 

手順1 通知明細の選択 

「取引明細オプション[入出金明細]」または「取引明細オプション[振
込入金明細]メニューを押下してください。 
続いて「通知明細一覧」画面が表示されますので、通知メール一覧照

会から照会したい明細を選択し、「照会」ボタンを押下してください。 
以降は入出金明細にてご案内いたします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
※「条件指定照会」ボタンを押下すると、口座ごとの明細を当日分も含め４００日前まで

の範囲で指定した期間照会することができます。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

通知メール一覧照会 

照会 

条件指定照会 
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手順2 結果確認 

「照会結果」画面が表示されますので、照会結果をご確認ください。 
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●通知明細の確認（通知メール送信なしの場合） 

手順1 条件指定 

「取引明細オプション[入出金明細]」メニューを押下してください。 
続いて「条件指定」画面が表示されます。 
対象口座を選択し、照会条件（表参照）を選択後、「照会」ボタンを

押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

メニュー 照会区分 照会条件 

取引明細 

オプション 

[入出金明細] 

最近1週間 ・最近 1 週間の明細（未照会および照会済）を照会可能 

当月分 ・当月分の明細（未照会および照会済）を照会可能。 

前月分 ・前月分の明細（未照会および照会済）を照会可能。 

前々月分 ・前々月分の明細（未照会および照会済）を照会可能。 

全保有明細 ・全明細（未照会および照会済）を照会可能。 

日付範囲指定 
・選択した日付指定内の全明細（未照会および照会済）を照会可能。 

（最長４００日前より可能） 

摘要 ・摘要を部分一致にて照会可能（半角 48 文字以内） 

  

照会 

対象口座 

照会条件 
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手順2 結果確認 

「照会結果」画面が表示されますので、照会結果をご確認ください。 
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振込振替 
 
ご登録いただいている口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。 
※振込振替承認機能のご利用でない場合の操作になります。 
※振込先の登録はスマートフォンではできません。パソコンでログインし登録を行ってください。 

 
 

共 通 操 作 1  
  

 
手順1 作業内容を選択 

トップ画面が表示されますので、「振込振替」を押下してください。 
振込振替の次メニューが表示されますので、新規取引を選択します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
手順2 支払口座を選択 

支払口座選択画面が表示されます。支払口座一覧から支払口座を選択

し、「次へ」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

振込振替 

支払口座一覧 

次へ 
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振 込 先 指 定 方 法 別 操 作  

  
 
振込先の指定方法には、事前登録方式（１通り/下表1）と都度指定方式（３通り/下表2~4）があります。

◇事前登録方式は、事前に申込書にて振込先を登録することにより利用できます。 
 ◇都度指定方式は、ブラウザ画面上で登録した口座や過去の振込履歴から選択することができます。 

 

1. 事前登録口座一覧から選択 

手順1 振込先口座指定方法を選択 

「振込先口座指定方法選択」画面が表示されますので、「事前登録口

座一覧から選択」メニューを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  

振 込 先 指 定 方 法 

1. 事前登録口座一覧から選択 
・事前に書面にて当行へ届けていただいた振込先の一覧から

選択できます。 

2. 利用者登録口座一覧から選択 ・振込先一覧から振込先を選択できます。 

3. 最近の取引から選択 ・最近５０回の取引履歴から振込先を選択できます。 

4. 新規に振込先口座を入力 ・振込先を新規にご指定いただけます。 

事前登録口座一覧から選択 
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手順2 振込先口座を選択 

「事前登録方式口座一覧」画面が表示されます。事前登録振込先一覧

から振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンを押下してください。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

⇒P25へお進みください。 
 
 
2. 利用者登録口座一覧から選択 

手順1 振込先口座指定方法を選択 

「振込先口座指定方法選択」画面が表示されますので、「利用者登録

口座一覧から選択」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

次へ 

事前登録振込先一覧 

利用者登録口座一覧から選択 
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手順2 振込先口座を選択 

「都度指定方式振込先口座選択」画面が表示されます。 
登録振込先一覧が表示されますので、登録振込先一覧から振込先口座

をチェックし、「次へ」ボタンを押下してください。 
振込先口座の検索を行う場合は「振込先口座の絞り込み」を押下し、

検索条件を指定し「絞り込み」ボタンを押下します。 
登録振込先一覧が表示されます。 
 
・複数の振込先口座を選択した場合は、一括表示して振込振替を行う

ことができます。振込先口座は一度に１０件まで選択可能です。 
・「経過期間中」と表示されている振込先口座は、金融機関または支

店が将来的に廃止または異動されます。 
・「店舗なし」と表示されている振込先口座は、金融機関または支店

が既に廃止または異動されています。 
 
※ 都度指定方式の振込先を指定する際、登録されている支払金額を

コピーして使用する場合は、「登録支払金額を使用する」を選択

してください。 
 
 
 
 
 
 

 
⇒P29へお進みください。 
 
 
 
3. 最近の取引から選択 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
⇒P25へお進みください。 

  

登録振込先一覧 

絞り込み条件 

次へ 
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3. 最近の取引から選択 

手順1 振込先口座指定方法を選択 

「振込先口座指定方法選択」画面が表示されますので、「最近の取引

から選択」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
手順2 振込先口座を選択 

「過去振込先口座選択」画面が表示されます。最近の振込先情報から

振込先口座をチェックし、「次へ」ボタンを押下してください。 
 
・複数の振込先口座を選択した場合は、連続して振込振替を行うこと

ができます。 
・振込先口座は一度に１０件まで選択可能です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇒P25へお進みください。 
 

 
 

  

 
「最近の振込先」には都度指定方式の振込振替履歴のみが表示

されます。 
※表示される振込先履歴はご登録されている支払口座全てにつ

いて受付された内容が表示されています。 

ご確認ください！ 

次へ 

最近の取引から選択 

最近５０件の振込先
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4. 新規に振込先口座を入力 
 
手順1 振込先口座指定方法を選択 

「振込先口座指定方法選択」画面が表示されますので、「新規に振込

先口座を入力」メニューを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
手順2 振込先口座を登録 

「新規口座入力」画面が表示されます。「金融機関名」「支店名」「科

目 口座番号」「受取人名」（任意で「登録名」）を入力し、「次へ」ボ

タンを押下してください。 
 
※「金融機関名を検索」ボタンを押下すると金融を検索することができます。 
※「支店名を検索」ボタンを押下すると支店を検索することができます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
⇒P25へお進みください。 

「受取人名」について 
振込先の口座名義を正確にご入力ください。振込先口座確認のサービス時間内に振込操作を行われる場合

は、内容確認画面で正当な受取人名が画面表示されますが、サービス時間外で正当な受取人名のできない

金融機関・口座の場合は登録されている受取人名で振込します。相違している場合は振込できず、組戻手

続きが必要となりますのでご注ください。 
 
「登録名」について 
ビジネスＷｅｂサービスをご利用いただく中で、振込先の管理上で自由にご使用いただける情報です。（振

込には使用しません）未入力の場合は受取人名に入力された内容を全角で登録します。 

金融機関名 

次へ 

新規に振込先口座を入力 

科目 口座番号 

受取人名 

登録名 

支店名 
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共 通 操 作 2  

  
 
手順1 支払金額を入力 

「支払金額入力」画面が表示されます。「振込指定日」「支払金額」「手

数料」（任意で「取引名」「振込メッセージ／振込依頼人名」）を入力

し、「次へ」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

※取引名が未入力の場合、「〇月〇日作成分」が設定されます。 
※「振込先の追加」ボタンを押下すると、振込先口座指定方法画面に

戻り、振込先を追加することができます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

支払金額 

手数料 

次へ 

振込指定日 
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手順2 内容確認 

「内容確認」画面が表示されます。「支払暗証番号」を入力し、「次へ」

ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
※「取引情報の修正」ボタンを押下すると、取引情報を修正することができます。 
※「支払口座の修正」ボタンを押下すると、支払口座を修正することができます。 
※「明細の修正」ボタンを押下すると、支払金額入力画面にて、明細を修正することができます。 
 

  

次へ 

支払暗証番号 
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手順3 実行確認 

「実行確認」画面が表示されます。取引内容をご確認のうえ、「実行」

ボタンを押下してくだい。 
 
※「新規に振込先口座を入力」の都度指定方式振込の場合、二次元コ

ードが表示されますので、トークンで読み取り、「トランザクション

認証番号」を入力してください。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※既に同一振込情報（「受付日」または「指定日」「支払口座」「振込先口座情報」「振込金額」）が存在する

場合、二重振込警告メッセージが表示されます。依頼内容をご確認後、お取引を継続する場合は「取引

を継続する」にチェックし、「実行」ボタンを押下してください。 
※事前にお客さまが画面上登録している振込先の受取人名（振込先口座名義）が異なった場合は、確認チ

ェックボックスを表示します。画面上に表示されている受取人名に間違いがないことをご確認のうえ、

チェックボックスにチェックし、「実行」ボタンを押下してください。 
※複数の入金先口座を選択した場合は、「中断して次の取引へ」ボタンを押下すると、次の振込先口座への

振込振替を行うことができます。 

実行 

取引内容
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手順4 完了 
「実行結果」画面が表示されますので、実行結果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※入力した振込先を登録・更新する場合は、「振込先口座に登録」ボタンを押下し、振込先登録画面で登録

先情報を入力のうえ、「登録」ボタンを押下してください。 
※複数の入金先口座を選択した場合は、「次の取引へ」ボタンを押下すると、次の入金先口座への振込振替

を行うことができます。 
  

実行結果 
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振込データの状況照会・取消  

  
 

ご依頼いただいた振込振替一覧から、照会日を含めて３１営業日分の詳細内容の確認や予約取消を行うこ

とができます。 

※取消可能時限は振込振替指定日の前日（平日２３:００、土日祝休日２１:００）までです。 

手順1 取引を選択 

「振込振替照会・取消」メニューを押下してください。 
続いて取引状況照会取引一覧画面が表示されますので、取引一覧から

対象の取引を選択してください。 
照会を行う場合は、認証情報から「照会」を選択のうえ、「次へ」ボ

タンを押下し手順2-1へお進みください。 
 
取消を行う場合は、認証情報から「取消」を選択し、「支払暗証番号」

を入力後、「次へ」ボタンを押下して、手順2-2へお進みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

取引一覧 

照会 
取消 
支払暗証番号 

次へ 
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手順2-1 照会結果 

「取引状況照会結果」画面が表示されますので、取引照会結果をご確

認ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

取引照会結果 
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手順2-2 取消内容の確認 

「取消確認」画面が表示されます。取消内容をご確認のうえ「実行」

ボタンを押下してください。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  実行 

取引取消確認 
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「取消結果」画面が表示されますので、取消結果をご確認くださ

い。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

取消結果 
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承 認 
 総合振込・給与振込承認  

 
確定依頼された総合・給与・賞与振込データ、請求データ、納付データを承認することができます。 
・指定された承認者により、承認待ち状態の取引を承認することができます。 
・差戻しや削除（データの破棄）を行うこともできます。 
・承認待ち・差戻し・削除済みのデータは承認期限切れ日＋７０日間保存されます。 
・依頼者と承認者が異なる場合は、指定された承認者が承認を行う必要があります。 
※承認権限を持たないユーザの方は、依頼データの承認を行うことはできません。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
手順1 承認メニュー（ここでは総合振込を例に説明します） 

トップメニュー「承認」を選択します。「総合振込、給与・賞与振込、

口座振替、ワイドネット代金回収、ヒットライン、地方税納入＋」を

押下してください。 
続いて取引一覧画面が表示されますので、承認対象の取引を選択し、

「承認」ボタンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

※「差戻し」ボタンを押下すると、依頼者によりデータを編集する 
ことができます。 

※「削除」ボタンを押下すると、取引を削除し、データを破棄する 
ことができます。削除されたデータの照会は可能です。 

 
 承認 

承認後はデータが当行へ送信され、修正・取消が不可能となりますのでご注意ください。 
万一、承認後に誤りに気が付いた場合はお取引店にお問い合わせください。振込振替データについて

は、予約扱いの場合、取消可能時限である振込振替指定日の前日（平日２３：００、土日祝休日２１：

００）までは取消が可能です。 

ご注意ください！ 

承認待ち取引一覧 
（総合振込（一次承認待ち）） 
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手順2 取引内容を確認 

内容確認［総合振込］画面が表示されます。取引内容をご確認のうえ、

「確認用パスワード」を入力後、２次元コードにカメラ付きトークン

をかざし、「トランザクション認証番号」を入力し、「承認実行」ボタ

ンを押下してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

確認用パスワード 

取引内容 

トランザクション認証 

承認実行 
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手順3 承認完了 

承認結果［総合振込］画面が表示されますので、承認結果をご確認く

ださい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

承認結果 
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管   理 
 

 パスワード変更  
 
ログインパスワード、確認用パスワードの変更が可能です。 
 
手順1 パスワードを入力 

トップメニューの「パスワード変更」メニューを押下してください。 
パスワード変更画面が表示されますので、「ログインパスワード」「確

認用パスワード」（表参照）を入力し、「実行」ボタンを押下してくだ

さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
入力項目 入力内容 

ロ
グ
イ
ン
パ
ス
ワ
ー
ド 

現在のログインパスワード ・現在のログインパスワードを入力してください。 

新しいログインパスワード 

・お客様が任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字を混在して６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・ログイン ID・確認用パスワードとは異なる文字列をご入力ください。 

・2 ヶ所に同じものを入力してください。 

確
認
用
パ
ス
ワ
ー
ド 

現在の確認用パスワード ・現在の確認用パスワードを入力してください。 

新しい確認用パスワード 

・お客様が任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字を混在して６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・ログイン ID・ログインパスワードとは異なる文字列をご入力ください。 

・2 ヶ所に同じものを入力してください。 

Hirogin1 

確認用パスワード 

 
 

 
 

 
実行 

 
 

 
 

 

ログインパスワード 
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手順2 結果確認 
パスワード変更結果画面が表示されますので、有効期限をご確認くだ

さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hirogin1 

有効期限 

 
 

 
 

 


