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設定 

設定 

設定では〈ひろぎん〉ビジネスポータルにおけるお客さまの各種設定情報を変更することができます。 

 

サービス項目 パソコン スマートフォン 

企業情報の照会 〇 × 

利用者情報の照会・変更 〇 × 

利用者のパスワード変更 〇 〇 

 

➡ スマートフォンのパスワード変更は（P101）へお進みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ご確認ください 

パソコンの場合のみ企業情報の照会を行うことができます。企業情報の照会を行う場合はパソコンより操作してください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

 

管理 

企業管理 

パスワード変更 



ページ | 89  

  

 

1. 「設定」メニューをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

ヘッダーにある三本線のアイコン「≡」をタップすると、メニューが開きます。「設定」メニューをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設定 

設定 

ｃ 
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2. 設定画面が表示されます。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

プロフィール設定は登録済プロフィールの変更・照会を行うことができます。（P92参照） 

 

 

利用者管理では利用者情報の新規登録・削除・変更・照会を行うことができます。（P94参照） 

※一般ユーザは照会のみご利用いただけます。 

 

 

口座情報連携管理では API認証の連携・再連携・解除を行うことができます。（P103参照） 

 

企業情報の設定では企業情報の照会や利用者情報の変更・照会などを行うことができます。 

（P105参照） 

※一般ユーザは照会のみご利用いただけます。  

②利用者管理 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 
③口座情報連携管理 

 

⚫    

①プロフィール設定 

クイックアクセス 

② 

③ 

④ 

⑤ 

① 

③ 

② 

④ 

④企業情報の設定 

 

⚫    
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▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

プロフィール設定は登録済プロフィールの変更・照会を行うことができます。（P92参照） 

 

 

利用者管理では利用者のパスワード変更を行うことができます。（P101参照） 

※一般ユーザは照会のみご利用いただけます。 

 

 

口座情報連携管理では API認証の連携・再連携・解除を行うことができます。（P103参照） 

 

企業情報の設定では利用者のパスワード変更を行うことができます。（P101参照） 

※企業情報の照会や利用者情報の変更・照会などはスマートフォンから行えません。 

  

 

 

① ② 

③ 

④ 

②利用者管理 

⑦ 

⑧ 

⑨ 

⑩ 
③口座情報連携管理 

 

⚫    

①プロフィール設定 

クイックアクセス 

② 

③ 

④ 

⑤ 

④企業情報の設定 

 

⚫    
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プロフィール設定 

プロフィール設定では利用者さまのプロフィール照会・変更がご利用いただけます。 
 

1. 「設定」メニューをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

ヘッダーにある三本線のアイコン「≡」をタップすると、メニューが開きます。「設定」メニューをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設定 

設定 

ｃ 
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2. プロフィール設定エリアにて利用者のユーザ属性（プロフィール）、当行からのメール配信設定を更新して、
「保存する」ボタンをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

プロフィール設定 

保存する 

保存する 

プロフィール設定 
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利用者管理 

利用者管理では利用者情報の新規登録・削除・変更・照会をご利用いただけます。 

一般ユーザは照会のみご利用いただけます。 

1. 「設定」メニューをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

ヘッダーにある三本線のアイコン「≡」をタップすると、メニューが開きます。「設定」メニューをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設定 

設定 

ｃ 
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2. 利用者設定を確認、更新する場合は、利用者管理エリアの「設定する」ボタンをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

設定する 

設定する 
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パソコンでは、利用者情報の確認、更新を行うことができます。手順 3 へお進みく

ださい。 

スマートフォンでは、利用者のパスワード変更のみ行うことができます。 P101 へお

進みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パソコンでは、利用者設定の確認、更新を行うことができます。  

1. 作業内容選択画面が表示されますので、「利用者情報の管理」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

※マスターユーザの方は、管理者ユーザおよび一般ユーザごとにサービスの利用権限を設定することができます。 

※管理者権限を付与された管理者ユーザの方は、企業管理および利用者管理（利用者情報の新規登

録、登録されている利用者情報の変更／削除）を行うことができます。 

※一般ユーザの方は「利用者情報の管理」ボタンは表示されません。 

  

ご確認ください 

パソコンの場合のみ利用者設定の確認、更新を行うことができます。利用者設定の確認、更新を行う場合はパソコンより操
作してください。 

利用者情報の管理 

管理 

利用者管理 

パスワード変更 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 
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2. 利用者情報の新規登録・削除・変更・照会画面が表示されます。 

利用者情報の新規登録をする場合は、「新規登録」ボタンをクリックし、手順 3へお進みください。 

利用者情報の削除をする場合は、「削除」ボタンをクリックしてください。 

利用者情報の変更をする場合は、「変更」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

※「照会」ボタンをクリックすると、選択した利用者の利用者情報を照会することができます。 

※一般ユーザは照会のみご利用いただけます。 

  

新規登録 

変更 

削除 

利用者一覧 
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以降は利用者新規登録の手順です。 

3. 利用者登録［基本情報］画面が表示されますので、利用者基本情報（表参照）を入力し、「次へ」ボタ
ンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  入力の際の注意点  ◀◀ 

入力項目 入力内容 

ログイン ID 

•お客さまが任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログイン ID が既に

他のお客さまにより登録されている場合は、新たに登録できません。 

•半角英数字 6桁以上 12桁以内で入力してください。 

•2か所に同じものを入力してください。 

ログインパスワード 

•お客さまが任意の文字列をお決めください。 

•半角英数字 6桁以上 12桁以内で入力してください。 

•英字は大文字と小文字が区別されます。 

•2か所に同じものを入力してください。 

•「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパ

スワードの変更が必要になります。 

利用者名 全角 30文字以内で[半角可]入力してください。 

メールアドレス 
•半角英数字記号 4文字以上 64文字以内で入力してください。 

•2か所に同じものを入力してください。 

管理者権限 管理者権限の設定有無を選択してください。 

スマートフォン スマートフォン権限の設定有無を選択してください。 

タブレット タブレット権限の設定有無を選択してください。 

利用者基本情報 

次へ 



ページ | 99  

  

 

4. 利用者登録［権限］画面が表示されますので、サービス利用権限を設定し、「次へ」ボタンをクリックしてくだ
さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 利用者登録［口座］画面が表示されますので、利用可能口座をチェックのうえ、「登録」ボタンをクリックして
ください。 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用可能口座をチェック 

登録 

サービス利用権限 

次へ 
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6. 利用者登録確認画面が表示されますので、登録内容をご確認のうえ、確認用パスワードを入力し、「実行」
ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 利用者登録完了画面が表示され、登録が完了しました。 

  

実行 

確認用パスワード 
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スマートフォンでは、利用者のパスワード変更を行うことができます。  

1. ヘッダーにある三本線のアイコン「≡」をタップすると、メニューが開きます。「設定」メニューをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 利用者管理エリアの「設定する」ボタンをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 「パスワード変更」ボタンをタップしてください。 

 

 

 

  
パスワード変更 

設定 

ｃ 

 

 

設定する 
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4. パスワード変更画面が表示されますので、「実行」ボタンをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. パスワード変更結果画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ログインパスワード 

①現在のログインパスワード 

②新しいログインパスワード 

③新しいログインパスワード（再入力） 

 

確認用パスワード 

①現在の確認用パスワード 

②新しい確認用パスワード 

③新しい確認用パスワード（再入力） 

 

実行 
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口座情報連携管理 

1. 「設定」メニューをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

ヘッダーにある三本線のアイコン「≡」をタップすると、メニューが開きます。「設定」メニューをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設定 

設定 

ｃ 
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2. 当行の口座を API連携認証する場合は口座情報連携管理エリアの「設定する」ボタンをクリックし、API連

携認証の手順（Ｐ19）を参考に連携認証してください。 

当行の口座の API連携認証を解除する場合は、口座情報連携管理エリアの「連携を解除する」ボタンをク

リックします。 

解除確認ダイアログが表示されますので、「解除する」ボタンをクリックし、対象口座の API連携認証を解除

してください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

解除確認ダイアログ 

 

 

  

連携を解除する 

設定する 

解除する 

 

連携を解除する 

設定する 
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企業情報の設定 

設定は各種設定を行うことができます。 

※スマートフォンでは企業情報の設定を行うことはできません。 

1. 「設定」メニューをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 〈ひろぎん〉ビジネスポータルの企業設定を確認する場合は、企業情報の設定エリアの「設定する」ボタンをク
リックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

設定する 

設定 
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3. 業務選択画面が表示されますので、「企業管理」ボタンをクリックしてください。 

※業務選択画面は、〈ひろぎん〉ビジネスWebサービスの契約有無により内容が異なります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「利用者管理」ボタンをクリックすると、利用者情報の新規登録・削除・変更・照会をご利用いただけます。

（P94参照） 

 

 

4. 作業内容選択画面が表示されますので、「企業情報の変更」ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

5. 企業情報変更画面が表示されますので、企業情報をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご確認ください 

〈ひろぎん〉ビジネスポータル契約の方については、企業
情報の確認のみとなります。 

企業情報の変更 

企業管理 

企業情報 



ページ | 107  

  

 

ログアウト 

ログアウト 

〈ひろぎん〉ビジネスポータルよりログアウトします。 

1. 「ログアウト」ボタンをクリックしてください。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

ヘッダーにある三本線のアイコン「≡」をタップすると、メニューが開きます。「ログアウト」ボタンをタップしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ログアウト 

ログアウト 

定 

ｃ 
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2. 広島銀行ホームページの法人のみなさまトップページが表示されます。 

▶▶  パソコン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

▶▶  スマートフォン  ◀◀ 

 

 

 

 

 

 

 

広島銀行ホームページ（https://www.hirogin.co.jp/） 

https://www.hirogin.co.jp/

