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ワンタイムパスワード
※掲載の画面はすべてイメージですので、実際の画面とは異なる場合があります。

ワンタイムパスワードと取引認証（トランザクション認証）の2種類の認証方式がご利用いただけます。
ワンタイムパスワードは、60秒ごとに更新されるため、万が一誰かに盗みとられても悪用されるリスクが軽減され
ます。取引認証（トランザクション認証）は、生成アプリ上で取引内容を確認できるため、フィッシング詐欺等による
第三者の不正利用やサポート詐欺等による振込内容の改ざんに効果が期待できます。

▼インターネットバンキングを初めてご利用されるお客さま
インターネットバンキングのご利用開始登録（※）の際に表示される「ワンタイムパスワード新規申込」よりお申込みください。
▼インターネットバンキングのご利用開始登録（※）がお済みのお客さま
『「メニュー」＞「セキュリティ」＞「ワンタイムパスワード」＞「ワンタイムパスワード新規申込」』よりお申込みください。
（※）ご利用開始登録とは、インターネットバンキングの初回ログイン時に「電子メールアドレス」などをご登録いただくものです。

60歳以上のお客さまは、生成アプリのお申込み前に、電話または窓口での事前手続きが必要となります。生成機をお申込みの場合、事前手続きは不要です。

お申込方法（生成アプリもしくは生成機のどちらかひとつをお申込みいただけます）

月～金曜日・日曜日／7:00 ～24:00
土曜日／7:00 ～21:00

お申込受付時間
基本利用料、ワンタイムパスワード新規・更新手数料…無料
※ワンタイムパスワード生成機の紛失による再発行手数料…2,200円（消費税込）

ご利用手数料

●振込
●各種料金払込み〈Pay-easy（ペイジー）〉（民間払込）
●オンライン入金

●自動送金（新規申込）
◆住所変更・電話番号変更
◆振込先新規登録（事前登録）

●振込限度額変更
◆組戻受付

インターネットバンキングでは以下のお取引をご利用されるお客さまは必ずワンタイムパスワードのお申込み・利用登録が必要です。
対象となるお取引

ワンタイムパスワード画面

ご留意点

取引確認画面

ワンタイムパスワード生成アプリ

上記お取引のうち、◆についてはワンタイムパスワードの対象、 ●については取引認証（トランザクション認証）の対象となります。
なお、ワンタイムパスワード生成機をご利用のお客さまは上記すべてのお取引がワンタイムパスワードの対象となります。
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お持ちのスマートフォンにインストールした専用アプリに、ワンタイムパスワードや取引内容が表示されます。
画面下部のアイコンをタップすると、１つのアプリの中でワンタイムパスワード画面と取引確認画面を切り替えることができます。

アプリのご利用が難しい場合は、ワンタイムパスワード生成機をお申込みください。
キーホルダー型の生成機にワンタイムパスワードが表示されます。

※お申込み後「簡易書留」「転送不要」でお送りいたします。お届けまでに約1週間程度かかります。
有効期限（約5年）経過後、インターネットバンキングにて更新が必要となります。

　取引認証（トランザクション認証）はご利用いただけません。

60秒ごとに更新されるパスワード（数字8
桁）が表示されます。

シリアル番号

パスワードご入力の際の残り時間の目安と
なります。

インジケーター（秒数）

有効期限（年/月/日）

利用開始日（年/月/日）

取引認証画面に遷移します。
取引認証アイコン

取引内容に問題がなければ、
チェックボックスをタップした後、「OK」を
タップして取引を承認します。
身に覚えのない取引の場合は「キャンセル」
をタップしてください。

ワンタイムパスワード画面に遷移します。
ワンタイムパスワードアイコン

インターネットバンキングからお申込みいた
だいた取引内容が表示されます。

・パソコン・タブレットでのご利用はできません。
 ご利用可能な端末は　　　　ホームページでご確
認ください。
・お申込み後に指定されたアドレスへ
「ibmail.hirogin@otp-auth.net」
「ibmail@ib.hirogin.co.jp」から電子メールを送信
しますので、受信可能な状態にしてください。
・有効期限（約10年）経過後、ワンタイムパスワード生
成アプリの更新が必要となります。
・機種変更をされた時は「メニュー」＞「セキュリティ」＞
「ワンタイムパスワード」＞「ワンタイムパスワード再利
用申込」よりお手続きください。

シリアル番号

有効期限（月/日/年）

インジケーター（目盛り）

この液晶部分に60秒ごとに更新される
パスワード（数字6桁）が表示されます。

インジケーターが10秒ごとに減ってい
きます。ご入力の際残り時間の目安と
なります。
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