
※2023年7月10日以降にはじめてログインされる方 は、まずログインパスワードの設定手続きをお願いいたします。

ご契約者番号または代表口座の店番/口座番号、ログインパスワードを
入力し、〈ひろぎん〉インターネットバンキングにログインしてください。

ワンタイムパスワードの再申込方法について（有効期限到来のお客さま）

※画面デザインはイメージです。実際の画面とは異なります。

受付完了画面が表示されます。これで再申込完了です。
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クリック！

入力

「ワンタイムパスワード再利用申込」画面が表示されます。
パスワード生成機送付先住所に誤りがないことをご確認のうえ、「実行」
ボタンをクリックしてください。

入力

クリック！

注意

2025年11月30日

2025年10

●新しい生成機を受け取られましたら、インターネットバンキングより「ワンタイムパス

ワードの利用登録」後、ご利用いただけます。

詳細な利用登録方法は、新しいパスワード生成機に同封いたします。

ご注意

本件に関するお問い合わせ先

●ワンタイムパスワード生成機は、再利用申込後、お受け取りまでに通常約1週間

かかり、お申込みが集中した場合、通常よりもお届けに日数をいただく可能性が

あります。

有効期限切れ後はワンタイムパスワードのご利用が必須のお取引※

ができなくなりますので、お早めのお申込みをお願いいたします。

※振込、各種料金払込み〈Pay-easy（ペイジー）〉（民間払込）、

オンライン入金、自動送金（新規申込）、住所変更・電話番号変更、

振込先新規登録（事前登録）、振込限度額変更、組戻受付

広島銀行 ダイレクトマーケティングセンター フリーダイヤル：0120-038-238

フリーダイヤルをご利用いただけない場合：082-544-1554（通話料はお客さま負担）

受付時間：平日9:00～17:00（土･日･祝休日、および大晦日･正月3が日は除く）

ログインパスワードの設定は 「インターネットバンキングログイン」ページの「ご契約済みでログインパスワード未設定の方」欄より

お手続きいただけます。

パスワード生成機の有効期限到来に伴う再利用申込みについては、こちらの手順で
お手続きをお願いいたします。


