
取引認証のご利用方法（スマートフォン版）

インターネットバンキング画面での取引内容確認手順1
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「確認・実行」画面で取引内容に誤りがない
か確認し、問題ない場合は、後記のワンタイ
ムパスワード生成アプリの確認を行ってくだ
さい。

実行ボタンのタップについて

ワンタイムパスワード生成アプリでの取引認
証（トランザクション認証）前に、「実行」ボタン
をタップするとエラーとなります。

後記ワンタイムパスワード生成アプリでの認
証操作完了後に、こちらの画面に戻り、「実
行」ボタンをタップしてください。

ワンタイムパスワード生成アプリでの取引認証（トランザクション認証）の利用方法について、
振込手続きを例にご案内いたします。

取引認証のご利用方法
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取引認証のご利用方法（スマートフォン版）

ワンタイムパスワード生成アプリでの取引内容確認手順2

前記手順1の「確認・実行」画面に遷移する

際に、スマートフォンにプッシュ通知が届き
ます。プッシュ通知をタップするとワンタイム
パスワード生成アプリの取引確認画面が開
きますので、取引内容①に誤りがないか確
認し、問題ない場合は、チェックボックス②
をタップし、「OK」ボタン③をタップしてくださ
い。

（誤りがある場合は、「キャンセル」ボタン③
をタップし、インターネットバンキングから手
続きをやり直してください）
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プッシュ通知が届かない場合

ご利用中のスマートフォンの設定によっては、
プッシュ通知が届かない場合があります。

その場合は、スマートフォン上のワンタイム
パスワード生成アプリのアイコンをタップして
アプリを起動してください。

最初にワンタイムパスワード画面が表示され
ますので、次に画面右下の取引確認アイコン
をタップすると取引確認画面に遷移することが
できます。

お取引がないと表示される場合や
表示された取引内容が古い場合

インターネットバンキングでのお手続き前に
ワンタイムパスワード生成アプリを起動してい
たときや以前に取引認証を中断していたとき
等に発生します。

その場合は、更新ボタンをタップすることで、
最新のお取引内容に更新できます。
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取引認証のご利用方法（スマートフォン版）

ワンタイムパスワード生成アプリの認証操作完了手順3

<3>
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説明を確認し、「OK」ボタン①を
タップすると、ワンタイムパスワー
ド生成アプリの操作は完了です
ので、アプリを閉じてください。

振込手続き完了手順4

インターネットバンキングの「確
認・実行」画面に戻り、「実行」ボ
タン①をタップすると振込手続き
完了です。
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2026年03月09日

2026年03月09日 14時05分

「確認対象のお取引が
ありません」表示について

「次の取引を確認」ボタンをタッ
プすると、以下の案内が表示さ
れますが、認証操作は完了し
ていますので、アプリを閉じて、
手順4のインターネットバンキン
グの手続きを続けてください。


