
◆アカウント登録のみ（口座登録なし）のお客さま

以下の場合に口座登録
できない旨のメッセージが
表示されます。

①アプリ起動時
②口座登録時

①ホーム画面右下の「メニュー」
をタップします。

②メニュー画面右上の
「⻭⾞ボタン」をタップします。

③設定画面をスクロールし、
「アカウント削除」をタップします。

④ポップアップの「削除」をタップ
します。

⑤「初めてご利⽤の⽅」をタップし、
「初めてご利⽤の⽅」から新規ア
カウントをご登録ください。

引き続きアプリをご利⽤いただく場合は、以下の⼿順にてアカウント削除（※）のうえ、新たにメールアドレスにて新規アカウント登録をお願いいたします。

（※）アカウント削除した場合の影響
かんたんログイン機能を利⽤するためにアプリに登録されている「インターネットバンキングのログイン情報」「401k/iDeCoのログイン情報」が削除されます。
（具体例）インターネットバンキングや401k/iDeCoへログイン時、端末の⽣体認証のみでログインができず、都度ログイン情報を⼿⼊⼒する必要があ

ります。


