
住所変更手続き
通帳・キャッシュカードを

紛失されたお客さま

082-544-0122

①ご利用いただける方

キャッシュカードをお持ちの個人のお客さま

※ただし、お客さまの取引状況によっては、

お取引店でのお手続きをご案内する場合が

ございます。

②ご準備いただくもの

キャッシュカード等の口座番号がわかるもの

受付時間：平日／9:00～17:00
（土・日・祝休日、大晦日、正月3が日は除く） 0120-861-100

ATMサービスセンター

通帳またはキャッシュカードについて、

住所、氏名の変更がない場合、

郵送で再発行ができます。

詳しくは連絡時にお問い合わせください。

平日／9:00～17:00

お取引店 店舗検索

（音声アナウンスに従って操作してください）

（通話料は、お客さま負担となります）

平日／17:00～翌朝9:00
土・日・祝休日（24時間）

https://www.hirogin.co.jp/network/index.php

