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事業性評価を軸としたコンサルティング

当行の
コンサルティング
プロセス

お客さまと一緒になって課題を解決！

　当行の強みである「事業性評価」を軸とした「付加価値の高いバンキング業務」の実践に取り組んでいます。
　お客さまと共に成長するためのコンサルティング業務に注力し、「いつも面白い提案をしてくれる！」「相談すれば何らか
の解決策が出てくる！」と言われる銀行を目指しています。

進 め！

福田 千秋

法人営業部事業支援室
担当課長代理「ヒト」 を通じて

地域の活性化に
貢献していきます

　当地には自動車や造船など特色のある産業が集まっており、そ
うした業種･業界の特性に応じたサポートを実践することで、「事業
性評価」のスキルを向上させてきました。
　この「事業性評価」を軸として、お客さまの事業の「強み」「課題」

●	定性分析
●	中期計画策定支援　他

●	コンサルティング型融資商品
●	M&A/事業承継
●	ビジネスマッチング
●	デリバティブ(為替･リスクヘッジ)
●	海外進出支援
●	人材紹介業務	　　　　　　　　　　他

理解と課題の共有 コンサルティング機能の発揮

業種RM
自動車、船舶・海運、医療･介護、観光　他

ひろぎん経済研究所

を理解して経営課題を共有し、事業の成長や課題解決に向けて一
緒になって取り組んでまいります。
　課題解決に向けては、当行の専門部署だけでなく外部専門機関
とも連携して行います。

　「事業性評価」を通じてお客さまと
課題を共有してきた強みを活かし、経
営課題を解決するための人材紹介に取
り組んでいます。
　日頃のお取引により蓄積された企業
情報を活用し、最適な人材をご紹介し
ます。

　地域金融機関として「地方創生」
の一翼を担うなか、人材紹介業務
を通じ、お客さまの事業成長を支援
することで、地域経済の活性化に
貢献します。

バンキング

 ならでは！  地域産業に根ざした「事業性評価」でコンサルティングを行います

2019年4月開始

人材紹介業務を始めました！
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次世代への資産承継を安心サポート

　高齢化社会の進展に伴い多様化する資産形成ニーズにお応えするため、商品・サービスの充実やコンサルティング営
業を強化しています。相続対策ニーズが高まる中、ソリューション機能として信託業務の更なる強化を図るため、アセッ
トマネジメント部内の信託業務を統合し「信託コンサルティング室」を新設しました。

進 め！

ご家族や後継者の
ための認知症対策

主なサービス

●遺言信託（遺言書作成）
●遺言代用信託
●暦年贈与信託
●保険 etc…

　平均寿命が延びる中、「認知症の発
症」により判断能力が低下し、財産の
処分・管理が難しくなるケースが増え
ています。
　当行ではそのような判断能力の低下
に備える「ひろぎんアセットトラスト」と
「 民事信託マネジメントサービ
ス」をご用意しております。
　お気軽にご相談ください。

　老後の生活資金を計画的に管理
しながら、ご自身の判断能力が低
下した場合には医療費や入院費等
が代理人からの請求により支払わ
れる財産管理型の金銭信託です。

　元気なうちに不動産等の管理や
処分を指定した家族に委ねる民事信
託の組成を当行がサポートします。

アセット
マネジメント

　相続に関する様々な疑問やお悩みに、完全予約制・専用の相談ブースにて対
応し、相続専門のスタッフが無料で分かりやすく丁寧にサポートいたします。

住 所 広島市東区若草町11－2　グランアークテラス1階
（ 広島駅北口支店内）

営業時間
土曜日・日曜日のみ（大晦日・正月3が日、祝日は除く）
9:00～15:00

（予約制①9:00～ ②10:30～ ③13:00～ ④14:30～）

予約方法 電話（フリーダイヤル0120-781-640） 

まずは  相続コンサルティングプラザを開設しました

ひろぎんアセットトラスト

民事信託
マネジメントサービス

桑原 友樹

アセットマネジメント部
信託コンサルティング室

担当課長代理

●相続を円滑にしたい
  （争族を防ぎたい）
●相続税を抑えたい

●相続手続きをスムーズに
　終わらせたい
●二次相続が不安

相続発生前 相続発生後

本　人 相続人

相続発生

　相続の「前」と「後」をトータルにサポートし、お客さまの大切
な資産を守り、次世代へつなげます！

●暦年贈与信託　　●遺言信託（遺言書作成）
●遺言代用信託　　●保険　等

●遺産整理業務
●遺言信託（遺言書執行）

二次相続対策提案
●不動産有効活用
●遺言信託（遺言書作成）
●保険　等

全てのメニューが当行で申込可能！

まずは  そのお悩み にご相談ください

※		保険商品のご検討にあたっては「契約概要」等で商品手数料等の詳細に
ついてご確認ください。

12HIROGIN REPORT

010_0719928061906.indd   12 2019/07/05   15:17:40



地銀×デジタル×地域社会の最適化

　最先端のデジタル技術を活用したサービスを提供し、お客さまの利便性向上や地域経済の活性化に向けたチャレンジ
を継続していきます。

進 め！

　お持ちのスマートフォンで、“いつでも・どこでも・簡単”に
の口座管理ができるアプリです。

主な機能
●残高照会（普通預金、定期預金、投資信託等の口座残高）
●入出金明細照会（36ヵ月分／メモ機能付き）
●定期預金明細照会
●口座開設（ひろぎんカープ支店）

　お金の「貯蓄・運用・管理」ができるお金の見える化アプリです。
　収支管理はもちろん、目的や金額を決めて楽しくお金を貯められる「目
的預金」や、ロボアドバイザーによる資産運用サービスも搭載しており、
お金をスマートに管理できます。

※	「wallet＋」は、iBankマーケティング㈱が提供するスマホアプリサービスです。
	 の口座を登録することでご利用いただけます。

主なサービス

●ひろぎんアプリ
●Ｗａｌｌｅｔ＋アプリ
●ひろぎんPayB
●Ｊ－Ｃｏｉｎ Ｐａｙ
●ＨＩＲＯＧＩＮ Ｄｅｂｉｔ etc…

佐藤 真由実

相澤 恵

奥田 哲也

河岡 尚志
宮本 明実

デジタルサービス・
キャッシュレス

アプリで口座管理  手の中にいつも、「ひろぎんアプリ」

アプリでお金管理  お金の見える化 「Wallet+」

キャッシュレス時代は私たちにおまかせください！
デジタル戦略部デジタルビジネス推進室
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　コンビニ払込票による各種料金や各種税金などのお支払いが、アプリ
で簡単に行えます。コンビニ払込票のバーコードをアプリのカメラ機能で
読み取ると、支払情報が表示され、あらかじめ登録した口座から即時に
お支払いが完了する便利なアプリです。

　予めチャージしたコインを使って、友人や同僚への支払い（割り勘）や、
遠く離れた家族への仕送りなどが、アプリの簡単な操作だけで、“いつで
も・どこでも・無料”でできるサービスです。コインを口座にもどすことも
無料でできます。
　コインでお買い物ができるお店もゾクゾク拡大中！

　ショッピングやご飲食代のお支払いなど、ＪＣＢやＶｉｓａのカー
ドが使えるお店なら、どこでもご利用いただけます。口座から
即時引き落としされ、事前のチャージも必要なく、現金感覚で
ご利用いただけます。
　ポイント還元やキャッシュバックもあり、現金よりも“便利・お
トク・安心”なカードです。

※「J-Coin	Pay」は、（株）みずほ銀行が提供するスマホ決済アプリです。
	 の口座を登録することでご利用いただけます。

地 公 体 	 広島県／尾道市／竹原市／廿日市市／府中町
	 山口県／宇部市／下関市／田布施町／萩市／防府市
公共料金	 中国電力（株）／（株）エネルギア・コミュニケーションズ／
	 日本放送協会（ＮＨＫ）／ＫＤＤＩ（株）／広島ガス（株）

ご利用
可能先
（一部）

デジタル戦略部を新設！！
　急速に進展するデジタル化の流れの中で、デジタルトラ
ンスフォーメーション（デジタル変革）への取組みを重要
な経営戦略の一つと捉え、「デジタル戦略部」を新設しま
した。
　主要戦略のもと、一層の地域社会への貢献とイノベー
ションの実現を目指します。

ＬＩＮＥで情報配信 Ｆａｃｅｂｏｏｋでも
当行の取組みや

地域情報を配信中！

アプリで決済  どこでもらくらくお支払い 「ひろぎんＰａｙＢ」

アプリで送金  お金のやり取りなら 「Ｊ-Ｃoin Ｐａｙ」

スマートに決済  新しい現金のカタチ 「ＨＩＲＯＧＩＮ Ｄｅｂｉｔ」

主要戦略
❶	 既存サービス・チャネルの抜本的見直し
❷	 	「地域金融機関として」強みを生かしつつあるべきモデルを
模索し、他業態とのアライアンスを含めた新ビジネス・オー
プンイノベーションを創出

❸	 データ利活用の促進

ひろくんが、地元のグルメ情報や
ちょっと役立つマネー情報などを

お届けします！
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