
2023年 9月 1日 

 

ひろぎんアプリから口座開設できる対象店舗の拡大について 
 

  株式会社広島銀行（頭取 清宗 一男）では、ひろぎんアプリから口座開設ができる対象店舗を拡大  

しますので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 

１．目的 

銀行取引がスマートフォン等を利用したデジタルチャネルによる取引へシフトするなか、お客さま

のさらなる利便性向上のため。 

 

２．概要 

・ひろぎんアプリから口座開設ができる対象店舗を、従来のひろぎんカープ支店のみから、地元４県

（広島県、岡山県、山口県、愛媛県）所在の店舗に拡大するとともに、印鑑の届出を必要としない

「印鑑レス口座」を導入します。 

・ひろぎんアプリからの口座開設時の本人確認に、株式会社 ACSiON（本社：東京都千代田区、代表

取締役 安田 貴紀、株式会社セブン銀行子会社）が提供する「オンライン本人認証『proost（プ

ルースト）』」を活用し、口座の不正利用防止対策を強化します。 

項目 内容 

口座開設店 地元 4 県（広島県、岡山県、山口県、愛媛県）に所在する店舗（店舗内店舗    

および出張所は除く）および ひろぎんカープ支店 

※不正利用目的の口座開設リスクを排除するため、申込者の住所により口座

開設店は以下のとおりとします 

・住所が地元 4県の方  ：地元 4県所在店舗とひろぎんカープ支店 

・住所が地元 4県以外の方：ひろぎんカープ支店のみ 

対象者 18歳以上の個人かつ外為法上の居住者、税務上の居住地が日本のみであること 

口座種類 〈ひろぎん〉無通帳口座“スマートｅ”（総合口座普通預金・印鑑レス口座） 

※印鑑を必要とするお取引をご希望の場合は別途ご印鑑のお届けが必要です 

口座番号の通知 最短お申込み翌営業日に、ひろぎんアプリの「お知らせ」にてお知らせします 

※キャッシュカードは口座開設後 10日前後でお届け予定です 

 

３．取扱開始日 

2023年 9月 5日（火） 
以  上 

 

 本件に関するお問い合わせ先 

株式会社広島銀行 事務統括部 

 ℡（082）247－5151（代表） 


