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「〈ひろぎん〉サステナビリティ経営方針策定サービス『SX ナビ』」の 
ご利用について 

［株式会社Ａｃｅ］ 
 
 

株式会社広島銀行（頭取 清宗 一男）では、「〈ひろぎん〉サステナビリティ経営方針策定サービス

『SX ナビ』」を通じて、サステナビリティ経営方針の策定を支援しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

【企業概要】 

会 社 名 株式会社Ａｃｅ 

所 在 地 岡山県倉敷市福田町古新田 1237 番地 1 

代 表 者 河野 智也 

業 種 不動産業 

事 業 内 容 等 

テナント開発、不動産売買､賃貸､管理及び仲介・宅地建物取引業 

生命保険及び損害保険の保険代理店 

生命保険契約締結の媒介及び損害保険契約締結の代理 

学習塾の運営 

※Ａｃｅの「サステナビリティ経営方針」および「〈ひろぎん〉サステナビリティ経営方針策定サービス 

『SX ナビ』」の概要は別紙をご参照ください。 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社広島銀行  

営業企画部 法人企画室 

℡（082）247-5151（代表） 

広島銀行では、ＳＤＧｓへの取組みを強化しております。 

【ＳＤＧｓ（Sustainable Development Goals）持続可能な開発目標）】 

2015 年 9 月に国連で採択された、経済・社会・環境のあり方についての 

2030 年までの世界共通目標。持続可能な開発のための 17 の目標と 169 

のターゲットで構成。 

 



株式会社Ａｃｅ

サステナビリティ経営方針

不動産・保険の総合コンサルティング企業として、お客様一人ひとりの人生設計や資産形成に寄り添い、
「相談してよかった」と感じていただけるサービスを提供します。地域課題の解決や安心して暮らせる
まちづくりに貢献し、倉敷・岡山エリアで最も信頼されるパートナーを目指します。

専門知識でお客様の
未来価値を守り、育てる

主なステークホルダー目指すべき姿／取組事項マテリアリティ
環境に配慮した
不動産運営の推進

環境

顧客満足と
サービス品質の向上

品質

多様な人材が
活躍できる

職場環境の整備

人権

信頼される
ガバナンス体制の構築

ガバナンス

地域価値向上と
持続可能な

まちづくりへの貢献

地域社会

省エネルギー設備の活用や資源の有効利用を通じた、
環境負荷の低減と持続可能な不動産運営の実現

・エネルギー使用量の把握・分析、削減目標の設定
・ペーパーレス化や再生資源活用の拡大
・省エネに配慮した物件管理体制の強化

お客様本位の姿勢に基づく、適切な情報提供と
継続的な業務改善によるサービス品質の向上

・クレーム情報の一元管理と再発防止活動の実施
・サービス品質方針の策定、顧客満足度調査の導入
・重要事項説明や物件情報提供の品質向上

従業員一人ひとりの成長と働きがいを支える、
多様な人材が活躍できる職場環境の整備

・ハラスメント相談窓口の設置
・資格取得支援制度の拡充、人材育成計画に基づく
研修の実施

・健康維持・メンタルヘルス支援の強化

法令遵守と情報管理の徹底を基盤とした、透明性の
高い経営体制の構築

・BCP策定による事業継続体制の整備
・内部通報制度の導入検討や個人情報保護体制の強化
・知的財産管理ルールの整備
・事業承継計画の策定と後継者育成の推進

地域との共生を通じた、持続可能なまちづくりと
地域活性化への貢献

・地元協力業者や地域企業との連携強化
・空き家・空きテナントの有効活用提案
・地域の児童・学生への学習支援活動の拡充
・地域貢献活動や地域活性化施策への継続的な参画

お客様

地域社会

行政

パートナー
企業

従業員

環境・社会課題

資源の高騰

人口減少・少子高齢化

働き方改革

気候変動

人権

経営
理念

テナント開発、不動産売買､賃貸､管理及び仲介・宅地建物取引業
生命保険及び損害保険の保険代理店、生命保険契約締結の媒介及び
損害保険契約締結の代理、学習塾の運営

事業
内容

作成支援



 

【別紙】 

 

「〈ひろぎん〉サステナビリティ経営方針策定サービス『SX ナビ』」について 

 

○サービス概要 

取 扱 店 全店 

対 象 と な る 方 当行と預金取引のある法人のお客さま 

サ ー ビ ス 内 容 

サステナビリティへの取組みについて経営者と対話のうえ、お取引先企業のサステナ

ビリティ経営の主軸となるマテリアリティ(重要課題)を特定し、「サステナビリティ経営 

方針」の策定を支援するサービス 

 

【提供する成果物】 

①サステナビリティ経営方針の策定・データ提供 

②サステナビリティ経営向上の参考となるレポートの提供 

※ご希望に応じて、策定した「サステナビリティ経営方針」は、当行よりニュース  

リリースを行います 

利 用 手 数 料 当行所定の手数料をお支払いただきます 

*SX とは、Sustainability Transformation の略で、企業がサステナビリティ（持続可能性）を

重視した経営方針に転換すること 
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